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มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
 

สายงาน           วิชาการประชาสัมพันธ์ 
 

ลักษณะงานโดยทั่วไป   
  สำยงำนนีค้ลมุถึงต ำแหนง่ตำ่ง ๆ ท่ีปฏิบตังิำนทำงวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ ซึง่มีลกัษณะ 
งำนท่ีปฏิบตัเิก่ียวกบักำรศกึษำ  วิเครำะห์   วิจยั  วำงแผนเร่ืองกำรประชำสมัพนัธ์  โดยรวบรวมข้อคดิเห็น 
ของประชำชน  ทำ่ที  ควำมรู้สกึท่ีแสดงออก  หรือปัญหำข้อขดัข้องตำ่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบักำรด ำเนินงำน 
ประชำสมัพนัธ์ เพ่ือเสนอแนะฝ่ำยบริหำร พิจำรณำ วำงหลกัเกณฑ์ ปรับปรุงและแก้ไขระเบียบวิธีกำร
ปฏิบตังิำนประชำสมัพนัธ์ให้เหมำะสม  และสมัพนัธ์กบันโยบำยของประเทศตลอดจนกำรเก็บรวบรวม
ข้อมลู  สถิติตำ่ง ๆ เพ่ือประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรดงักล่ำว  และปฏิบตัหิน้ำท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
 

ช่ือและระดับของต าแหน่ง 
ต ำแหนง่ในสำยงำนนีมี้ช่ือและระดบัของต ำแหนง่  ดงันี ้คือ 

  นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์   3  ระดบั   3  ต ำแหนง่ประเภททัว่ไป 
  นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  4   ระดบั   4  ต ำแหนง่ประเภททัว่ไป 

   นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์   5  ระดบั   5  ต ำแหนง่ประเภททัว่ไป 
  นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  6   ระดบั  6  ต ำแหนง่ประเภททัว่ไป 

นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  7   ระดบั  7  ต ำแหนง่ประเภททัว่ไป 
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ต าแหน่งประเภท     ทั่วไป 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
  ปฏิบตังิำนขัน้ต้นเก่ียวกบัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  ภำยใต้กำรก ำกบัตรวจสอบโดยใกล้ชิด 
และปฏิบตัหิน้ำท่ีอ่ืนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  เป็นเจ้ำหน้ำท่ีขัน้ต้น  ท ำหน้ำท่ีรวบรวมข้อมลู สถิต ิ ข้อคิดเห็น  ทำ่ที  ควำมรู้สึกของ 
ประชำชนท่ีแสดงออก หรือจำกส่ือมวลชนตำ่ง ๆ และปัญหำข้อขดัข้องตำ่ง ๆ และปัญหำข้อข้องตำ่ง ๆ 
ท่ีเก่ียวข้องกบักำรด ำเนินงำนด้ำนประชำสมัพนัธ์แหง่ชำติ  ส ำรวจกิจกรรมเก่ียวกบักำรประชำสมัพนัธ์  
น ำมำประมวลสรุปเพ่ือเสนอแนะฝ่ำยบริหำร ช่วยนกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ระดบัสงู  ศกึษำ  ค้นคว้ำเร่ือง
ตำ่ง ๆ ประกอบกำรวิเครำะห์วิจยั วำงแผนกำรประชำสมัพนัธ์ และเพื่อประกอบกำรพิจำรณำ วำง 
หลกัเกณฑ์และปรับปรุงแก้ไขระเบียบวิธีกำรปฏิบตัิตำ่ง ๆ เก่ียวกบักำรประชำสมัพนัธ์  เป็นต้น   และปฏิบตัิ
หน้ำท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

คุณสมบัตเิฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 ได้รับปริญญำตรีหรือเทียบได้ไมต่ ่ำกวำ่นีท้ำงส่ือสำรมวลชน  วำรสำรศำสตร์   
นิเทศศำสตร์ ประชำสมัพนัธ์  กำรบริหำร  รัฐประศำสนศำสตร์  บริหำรธุรกิจ  อกัษรศำสตร์  สำรสนเทศ  
กำรจดักำร  กำรโฆษณำ  คอมพิวเตอร์  กำรทอ่งเท่ียว  กำรโรงแรม  ภำษำตำ่งประเทศ  หรือทำงอ่ืนท่ี ก.ท.
ก ำหนดวำ่ใช้เป็นคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นีไ้ด้   

ความรู้ความสามารถท่ีต้องการ 
1. มีควำมรู้ในวิชำกำรประชำสมัพนัธ์อยำ่งเหมำะสมแก่กำรปฏิบตังิำนในหน้ำท่ี 
2. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกฏหมำยวำ่ด้วยระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน กฏหมำยวำ่ด้วย 

ระเบียบบริหำรรำชกำรแผน่ดนิ และกฏหมำย กฎ ระเบียบ และข้อบงัคบัอ่ืนท่ีใช้ในกำรปฏิบตังิำนในหน้ำท่ี 
  3.  มีควำมรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเหตกุำรณ์ปัจจบุนัในด้ำนกำรเมือง  เศรษฐกิจ  และสงัคม   
โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งของประเทศไทย 
  4.  มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำอย่ำงเหมำะสมแก่กำรปฏิบตังิำนในหน้ำท่ี 
  5.  มีควำมสำมำรถในกำรศกึษำหำข้อมลู  วิเครำะห์ปัญหำ  และสรุปเหตผุ 
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ต าแหน่งประเภท     ทั่วไป 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
  ปฏิบตังิำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ท่ีคอ่นข้ำงยำกมำก โดยไมจ่ ำเป็นต้องมีผู้ก ำกบั
ตรวจสอบหรือภำยใต้กำรตรวจสอบบ้ำง  หรือปฏิบตังิำนในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำนระดบัแผนก  ซึง่มีหน้ำท่ี
ควำมรับผิดชอบและคณุภำพของงำนสงู  หรือในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำนซึง่เป็นต ำแหนง่ท่ีมีหน้ำท่ี
ควำมรับผิดชอบและคณุภำพของงำนเทียบได้ระดบัเดียวกนั รับผิดชอบงำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ โดย
ควบคมุตรวจสอบกำรปฏิบตัิงำนของเจ้ำหน้ำท่ีหรือปกครองผู้ใต้บงัคบับญัชำจ ำนวนหนึง่  และปฏิบตัหิน้ำท่ี
อ่ืนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  ปฏิบตังิำนท่ีคอ่นข้ำงยำกมำกเก่ียวกบัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  โดยปฏิบตัหิน้ำท่ีอยำ่งใด 
อยำ่งหนึง่หรือหลำยอยำ่ง  เชน่  ศกึษำ  และวิเครำะห์เร่ืองกำรประชำสมัพนัธ์  และปัญหำข้อขดัข้องในกำร 
ด ำเนินงำนประชำสมัพนัธ์  ส ำรวจกิจกรรมเก่ียวกบักำรประชำสมัพนัธ์  ทำ่ทีของประชำชนตอ่นโยบำยของ 
รัฐบำลและสำเหตวุิธีกำรท่ีจะเข้ำถึงประชำชน เป็นต้น ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ตอบปัญหำและชีแ้จงเร่ือง 
ตำ่ง ๆ เก่ียวกบังำนในหน้ำทีแ่ละปฏิบตัิหน้ำที่อื่นที่เก่ียวข้อง 
  ในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำน นอกจำกอำจปฏิบตังิำนดงักล่ำวข้ำงต้นบ้ำงแล้ว ยงัท ำหน้ำท่ี 
ตดิตอ่ประสำนงำน วำงแผน มอบหมำยงำน ควบคมุ ตรวจสอบ ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ปรับปรุง แก้ไข 
ตดิตำม  ประเมินผล  และแก้ปัญหำขดัข้องในกำรปฏิบตังิำนในหนว่ยงำนท่ีรับผิดชอบด้วย 
  ในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำน ท ำหน้ำท่ีชว่ยหวัหน้ำหน่วยงำนปฏิบตังิำนตำมท่ีได้รับ 
มอบหมำย 

คุณสมบัตเิฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
1. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสัมพนัธ์  3  และได้ด ำรง 

ต ำแหนง่ในระดบั 3  หรือท่ี  ก.จ. เทียบเทำ่มำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2  ปี  โดยจะต้องปฏิบตัิรำชกำรเก่ียวกบังำน
วิชำกำรประชำสมัพนัธ์  หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้วไม่น้อยกวำ่  1  ปี ก ำหนด 2 ปี ให้ลดเป็น 1 ปี 
ส ำหรับผู้ มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหน่งตำมข้อ 2 หรือ 
 2. ได้รับปริญญำโทหรือเทียบได้ไมต่ ่ำกวำ่นีท้ำงส่ือสำรมวลชน  วำรสำรศำสตร์   
นิเทศศำสตร์ ประชำสมัพนัธ์  กำรบริหำร  รัฐประศำสนศำสตร์  บริหำรธุรกิจ  อกัษรศำสตร์  สำรสนเทศ  
กำรจดักำร  กำรโฆษณำ  คอมพิวเตอร์  กำรทอ่งเท่ียว  กำรโรงแรม  ภำษำตำ่งประเทศ  หรือทำงอ่ืนท่ี ก.ท.
ก ำหนดวำ่ใช้เป็นคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นีไ้ด้ 
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ความรู้ความสามารถท่ีต้องการ 
  นอกจำกจะมีควำมรู้ควำมสำมำรถเชน่เดียวกบันกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  3  แล้ว จะต้อง 

1. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในนโยบำยและแผนงำนด้ำนตำ่ง ๆ ของสว่นรำชกำรท่ีสงักดั 
2. มีควำมสำมำรถในกำรจดัท ำแผนงำน   ควบคมุ  ตรวจสอบ  ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ  

และเสนอแนะวิธีกำรแก้ไขปรับปรุงกำรปฏิบตังิำนท่ีอยูใ่นควำมรับผิดชอบ 
3. มีควำมสำมำรถในกำรปกครองบงัคบับญัชำ 
4. มีควำมสำมำรถในกำรติดตอ่ประสำนงำน 
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ต าแหน่งประเภท     ทั่วไป 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
  ปฏิบตังิำนในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำนระดบัแผนก ซึง่มีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบและ 
คณุภำพของงำนสงูมำก หรือในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำน ซึง่เป็นต ำแหนง่ท่ีมีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ
และคณุภำพของงำนเทียบได้ระดบัเดียวกนั รับผิดชอบงำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ โดยควบคมุตรวจสอบ
กำรปฏิบตังิำนของเจ้ำหน้ำท่ีหรือปกครองผู้อยูใ่ต้บงัคบับญัชำจ ำนวนพอสมควร  หรือปฏิบตังิำนวิชำกำร
ประชำสมัพนัธ์ท่ียำกมำกโดยไมจ่ ำเป็นต้องมีผู้ก ำกบัตรวจสอบ และปฏิบตัิหน้ำท่ีอ่ืนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  ปฏิบตังิำนท่ียำกมำกเก่ียวกบัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  โดยปฏิบตัหิน้ำท่ีอย่ำงใดอยำ่งหนึง่
หรือหลำยอยำ่ง เชน่ พิจำรณำ ศกึษำ วิเครำะห์ วิจยั ท ำควำมเห็น สรุปรำยงำน เสนอแนะ และด ำเนินกำร
เก่ียวกบักำรประชำสมัพนัธ์  ส ำรวจประชำมต ิ ส ำรวจกิจกรรม วิเครำะห์ผลงำนจำกกำรด ำเนินงำน 
ประชำสมัพนัธ์ในรูปตำ่ง ๆ เป็นต้น   ฝึกอบรมและให้ค ำปรึกษำแนะน ำในกำรปฏิบตัิงำนแก่เจ้ำหน้ำท่ีระดบั
รองลงมำ  ตอบปัญหำและชีแ้จงเร่ืองตำ่ง ๆ เก่ียวกบังำนในหน้ำท่ี  และปฏิบตัหิน้ำท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
  ในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำน  นอกจำกอำจปฏิบตังิำนดงักลำ่วข้ำงต้นบ้ำงแล้ว ยงัท ำหน้ำท่ี 
ตดิตอ่ประสำนงำน  วำงแผน  มอบหมำยงำน  ควบคมุ  ตรวจสอบให้ค ำปรึกษำ  แนะน ำ  ปรับปรุง แก้ไข 
ตดิตำมประเมินผล  และแก้ปัญหำขดัข้องในกำรปฏิบตังิำนในหนว่ยงำนท่ีรับผิดชอบ 
  ในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำน ท ำหน้ำท่ีชว่ยหวัหน้ำหน่วยงำนปฏิบตังิำนตำมท่ีได้รับ 
มอบหมำย 

คุณสมบัตเิฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
1. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  3  หรือนกัวิชำกำร 

ประชำสมัพนัธ์ 4 ข้อ 2  และได้ด ำรงต ำแหนง่ในระดบั 4 หรือท่ี  ก.จ.เทียบเทำ่มำแล้วไมน้่อยกวำ่  2  ปี 
โดยจะต้องปฏิบตัริำชกำรเก่ียวกบังำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 
1 ปี หรือ 

2. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  3  และได้ด ำรง 
ต ำแหนง่ไมต่ ่ำกวำ่ระดบั  3  หรือท่ี  ก.จ.  เทียบเทำ่มำแล้วไมน้่อยกว่ำ  4  ปี   โดยจะต้องปฏิบตัิรำชกำร
เก่ียวกบังำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้วไมน้่อยกวำ่  1  ปี  ก ำหนดเวลำ 4 ปี ให้
ลดเป็น 3 ปี ส ำหรับผู้ มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับตกแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 4  ข้อ 2  
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ความรู้ความสามารถที่ต้องการ 
  นอกจำกจะมีควำมรู้ควำมสำมำรถเชน่เดียวกบันกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  4  แล้ว  จะต้อง 

1. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลกักำรบริหำรงำนบคุคล 
2. มีควำมรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัแผนพฒันำเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ 
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ช่ือต าแหน่ง    นักวิชาการประชาสัมพันธ์  6 

ต าแหน่งประเภท     ทั่วไป 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
  ปฏิบตังิำนในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำนระดบักอง  ซึง่มีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบและคณุภำพ 
ของงำนสงูหรือในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำน ซึง่เป็นต ำแหนง่ท่ีมีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบและคณุภำพของ 
งำนเทียบได้ระดบัเดียวกนั  รับผิดชอบงำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  โดยควบคมุหนว่ยงำนหลำยหนว่ยและ 
ปกครองผู้อยูใ่ต้บงัคบับญัชำจ ำนวนมำกพอสมควร  หรือปฏิบตังิำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ในลกัษณะ
ผู้ช ำนำญกำรหรือผู้ มีควำมรู้ควำมสำมำรถและควำมช ำนำญงำนเทียบได้ระดบัเดียวกนั  และปฏิบตัหิน้ำท่ี
อ่ืนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  ปฏิบตังิำนท่ีจ้องใช้ควำมช ำนำญเก่ียวกบัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ โดยปฏิบตัหิน้ำท่ีอย่ำงใด 
อยำ่งหนึง่ หรือหลำยอยำ่ง เชน่ พิจำรณำ ศกึษำ วิเครำะห์ วิจยั ท ำควำมเห็น สรุปรำยงำน เสนอแนะและ
ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรส ำรวจประชำมต ิ ส ำรวจกิจกรรม  วิเครำะห์ผลงำนจำกกำรด ำเนินกำรงำน 
ประชำสมัพนัธ์  เพ่ือเสนอแนะประกอบกำรพิจำรณำปรับปรุงกิจกรรมเก่ียวกบักำรประชำสมัพนัธ์  เป็นต้น 
ฝึกอบรมให้ค ำปรึกษำแนะน ำในกำรปฏิบตังิำนแก่เจ้ำหน้ำท่ีระดบัรองลงมำ  ตอบปัญหำ และชีแ้จงเร่ือง
ตำ่ง ๆ เก่ียวกบังำนในหน้ำท่ี  เข้ำร่วมประชมุคณะกรรมกำรตำ่ง ๆ ตำมท่ีได้รับแตง่ตัง้เข้ำร่วมประชมุในกำร
ก ำหนดนโยบำยและแผนงำนของสว่นรำชกำรท่ีสงักดั  และปฏิบตัหิน้ำท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
  ในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำน  นอกจำกอำจปฏิบตังิำนดงักลำ่วข้ำงต้นแล้ว  ยงัท ำหน้ำท่ี
ก ำหนดนโยบำยกำรปฏิบตังิำน พิจำรณำวำงอตัรำก ำลงัเจ้ำหน้ำท่ีและงบประมำณของหนว่ยงำนท่ี 
รับผิดชอบตดิตอ่ประสำนงำน  วำงแผน  มอบหมำยงำน  วินิจฉยั  สัง่กำร  ควบคมุ  ตรวจสอบ  ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำปรับปรุงแก้ไข  ติดตำมประเมินผล  และแก้ปัญหำขดัข้องในกำรปฏิบตังิำนในหนว่ยงำนท่ี
รับผิดชอบด้วย 
  ในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำน  ท ำหน้ำท่ีช่วยหวัหน้ำหน่วยงำนปฏิบตังิำนตำมท่ีได้
มอบหมำย 

คุณสมบัตเิฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
1. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  3  หรือต ำแหนง่ 

นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 4 ข้อ 2 และได้ด ำรงต ำแหนง่ในระดบั 5  หรือท่ี ก.จ. เทียบเทำ่มำแล้วไมน้่อยกว่ำ  
2  ปีโดยจะต้องปฏิบตัริำชกำรเก่ียวกบังำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้วไมน้่อย
กวำ่ 1  ปี  หรือ 
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2. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 3 หรือต ำแหนง่ 
นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 4 ข้อ 2 และได้ด ำรงต ำแหนง่ไมต่ ่ำกว่ำระดบั 4 หรือท่ี ก.จ. เทียบเทำ่มำแล้วไม่
น้อยกวำ่  4 ปีโดยจะต้องปฏิบตัริำชกำรเก่ียวกบังำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้ว
ไมน้่อยกวำ่ 1  ปี 
 

ความรู้ความสามารถท่ีต้องการ 
  นอกจำกจะมีควำมรู้ควำมสำมำรถเชน่เดียวกบันกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  5   แล้ว จะต้อง 

1. มีควำมสำมำรถในกำรบริหำรงำนและจดัระบบงำน 
2. มีควำมสำมำรถในกำรริเร่ิม  ปรับปรุงนโยบำยและแผน  
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ต าแหน่งประเภท     ทั่วไป 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
                       บริหำรงำนในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำนระดบักอง  ซึง่มีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ  และคณุภำพ 
ของงำนสงูมำก  หรือในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำนซึง่เป็นต ำแหนง่ท่ีมีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบและ
คณุภำพของงำนเทียบได้ระดบัเดียวกนั  รับผิดชอบงำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  โดยควบคมุหนว่ยงำน
หลำยหนว่ยและปกครองผู้ใต้บงัคบับญัชำจ ำนวนมำก  หรือปฏิบตังิำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ในลกัษณะ
ผู้ช ำนำญกำรพิเศษ  หรือผู้ มีควำมรู้ควำมสำมำรถและควำมช ำนำญงำนเทียบได้ระดบัเดียวกนั  และปฏิบตัิ
หน้ำท่ีอ่ืนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  ปฏิบตังิำนท่ีต้องใช้ควำมช ำนำญเป็นพิเศษเก่ียวกบัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  โดยปฏิบตัิ 
หน้ำท่ีอยำ่งใดอย่ำงหนึง่ หรือหลำยอยำ่ง เช่น พิจำรณำ ศกึษำ วิเครำะห์ วิจยั ท ำควำมเห็นสรุปรำยงำน 
เสนอแนะ  วำงแผนและด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรส ำรวจประชำมต ิ ส ำรวจกิจกรรมวิเครำะห์ผลงำนจำกกำร
ด ำเนินงำนประชำสมัพนัธ์  เพ่ือเสนอแนะประกอบกำรพิจำรณำปรับปรุงกิจกรรมเก่ียวกบักำร
ประชำสมัพนัธ์เป็นต้น  ให้ข้อเสนอแนะในกำรก ำหนดนโยบำยหลกัเกณฑ์ในกำรปฏิบตังิำนวิชำกำร
ประชำสมัพนัธ์ ฝึกอบรมให้ค ำปรึกษำแนะน ำตอบปัญหำและชีแ้จงเร่ืองตำ่ง ๆ เก่ียวกบังำนในหน้ำท่ี  เข้ำ
ร่วมประชมุคณะกรรมกำรตำ่ง ๆ ตำมท่ีได้รับแตง่ตัง้เข้ำร่วมประชมุในกำรก ำหนดนโยบำยและแผนงำนของ
สว่นรำชกำรท่ีสงักดั  และปฏิบตัหิน้ำท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
  ในฐำนะหวัหน้ำหนว่ยงำน นอกจำกอำจปฏิบตังิำนดงักล่ำวข้ำงต้นบ้ำงแล้ว ยงัท ำหน้ำท่ี 
ก ำหนดนโยบำยปฏิบตังิำน  พิจำรณำวำงอตัรำก ำลงัเจ้ำหน้ำท่ีและงบประมำณของหนว่ยงำนท่ีรับผิดชอบ 
ตดิตอ่ประสำนงำน วำงแผน  มอบหมำยงำน วินิจฉยั  สัง่กำร  ควบคมุ  ตรวจสอบ   ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ 
ปรับปรุงแก้ไข  ตดิตำมประเมินผล  และแก้ปัญหำขดัข้องในกำรปฏิบตังิำนในหนว่ยงำนท่ีรับผิดชอบด้วย 
  ในฐำนะผู้ชว่ยหวัหน้ำหนว่ยงำน  ท ำหน้ำท่ีช่วยหวัหน้ำหน่วยงำน ปฏิบตังิำนตำมท่ีได้รับ 
มอบหมำย 

คุณสมบัตเิฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
1. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 3 หรือต ำแหนง่ 

นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 4 ข้อ 2 และได้ด ำรงต ำแหนง่ในระดบั 6 หรือท่ี ก.จ. เทียบเทำ่มำแล้วไมน้่อยกว่ำ 
2 ปี โดยจะต้องปฏิบตัริำชกำรเก่ียวกบังำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้วไมน้่อย
กวำ่ 1 ปี หรือ 
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 2. มีคณุสมบตัเิฉพำะส ำหรับต ำแหนง่นกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์  3  หรือนกัวิชำกำร 
ประชำสมัพนัธ์ 4 ข้อ 2 และได้ด ำรงต ำแหนง่ไมต่ ่ำกวำ่ระดบั 5 หรือท่ี ก.จ. เทียบเทำ่มำแล้วไมน้่อยกวำ่ 4 ปี
โดยจะต้องปฏิบตัริำชกำรเก่ียวกบังำนวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ หรืองำนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 1 ปี 

ความรู้ความสามารถท่ีต้องการ 
  นอกจำกจะมีควำมรู้ควำมสำมำรถเชน่เดียวกบันกัวิชำกำรประชำสมัพนัธ์ 6 แล้ว จะต้อง 
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในนโยบำยกำรบริหำรงำนของรัฐบำลและปัญหำด้ำนกำรเมืองเศรษฐกิจและสงัคม
ของประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


